
Informations de 
reservation`

Réservez directement à l’hôtel et profitez de nombreux 
avantages ! En réservant directement chez nous, vous 
contribuez à ce que chaque centime soit investi dans la qualité 
de notre établissement. Vous profitez également de nombreux 
avantages :

Vos avantages en réservant directement :

• Conseil personnalisé et service individuel
• Garantie du meilleur prix, sans frais cachés
• Offres et forfaits exclusifs
• Plus aucune disponibilité en ligne ? Appelez-nous, nous 

avons toujours une vue d’ensemble des disponibilités 
actuelles !

-  Tél.: +32 (0)80 22 86 63
-  E-mail: info@pip.be
-  Système de réservation en ligne

Avantages tarifaires pour les familles

• 3e personne en chambre double : –10 %
• Enfants jusqu’à 3 ans dans un lit bébé : gratuit
• Enfants jusqu’à 9 ans dans la chambre des parents :  

–50 % sur tous les forfaits
• Enfants jusqu’à 15 ans dans la chambre des parents :  

–25 % sur tous les forfaits

Conditions d’annulation

Annulation de 1 à 2 chambres :

• Jusqu’à 3 jours avant l’arrivée : sans frais
• Entre 3 et 0 jours avant l’arrivée : la première nuit vous sera 

facturée
• En cas de non-présentation, la totalité du séjour vous sera 

facturée

Annulation à partir de 3 chambres :

• Annulation complète jusqu’à 30 jours avant l’arrivée : sans frais
• En cas d’annulation complète entre 30 et 0 jours avant 

l’arrivée : la première nuit sera facturée si nous ne 
parvenons pas à relouer les chambres

• Pour les annulations partielles de moins de 3 chambres, les 
conditions standard s’appliquent

• Pour les réservations de groupes plus importants, les 
séjours de plusieurs nuits ainsi que les réservations pendant 
les jours fériés, des conditions d’annulation spécifiques 
peuvent s’appliquer. Celles-ci vous seront communiquées 
lors de la réservation.

• En cas de départ anticipé, la nuit du jour du départ vous sera 
facturée

• Nous vous recommandons de souscrire une assurance 
annulation voyage !

Informations complémentaires :

• Wi-Fi disponible dans tout l’établissement
• Lorsque vous préparez vos bagages, pensez à apporter 

vos propres chaussons de bain. Par respect pour 
l’environnement, nous n’en avons pas placé dans votre sac 
wellness. Ils sont toutefois disponibles à la réception.

• Animaux domestiques / chiens : non autorisés
• Check-in : à partir de 14h00, check-out : de 8h00 à 11h00
• Early check-in / late check-out : sur demande
• Parking : voir le plan du parking
• Ascenseur : NON
• Équipement des chambres : minibar, TV, sèche-cheveux, 

serviettes, peignoir, Wi-Fi
• Nettoyage quotidien de la chambre / changement des 

serviettes sur demande


